
Terveyden- & 
sairaanhoito

Asiakas soittaa 
KELA-ajon

Soitto

AJO

KELA

Taksi 
liikennöitsijä

Sim välitteinen maksu

Ajoneuvopääteohjelmisto
kk maksu

Ajovälitysohjelma
kk maksu

Välitysmaksu
jokaisesta maksetusta 
eurosta online provisio

Liittymismaksu järjestelmään
Kertamaksu

Kuukausimaksu

Palveluprovisio/välitys
jokaisesta maksetusta 
eurosta online provisio

KELAN asiakas maksaa
puhelusta palvelumaksun

Sonera Oy
SIM yhteys 

Semel Oy

Taksiliitto

Taksiyhtiö
Välityskeskus

Taksiliiton Yrityspalvelu Oy

Taksiliiton laatukeskus

Maksuliikennekeskus

Dataa: kuljetus päättynyt

Taksiyrittäjän tulo
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paDataa: Kuljetus tilattu

Suoravelotusmalli

Asiakas tilaa KELA kuljetuksen 
ajonvälityskeskuksesta. Omavastuu on 
25€, kunnes matkakatto täytyy. Sen 
jälkeen kuljetus on ilmainen.

Toiminnan kuvaus ja kustannusmalli:
- Asiakkaan puhelimitse tilaama 

taksikuljetus aktivoi prosessin.
- Asiakas maksaa palvelupuhelinmaksun 

välityskeskukselle.
- Kuitin muodostuksen yhteydessä syntyy 
koko maksuliikennedata välitysyhtiölle ja 
maksuliikennekeskukselle taksiyrittäjän 
tulonmuodostusta varten.
- Taksiyrittäjä maksaa neljälle eri 
yritykselle palvelun ylläpitoon liittyviä 
maksuja.

Asiakkaan KELA korvaus


